
 

 

 
 

 
12. mai 2026 

RFI - Oppfølgingstiltaket Nav 
 

Arbeids- og velferdsdirektoratet (Nav) inviterer til markedsdialog knyttet til 
arbeidsmarkedstiltaket Oppfølging.  
 

Oppfølgingstiltaket finnes i dag i hele landet og har vært innrettet i sin nåværende form siden 
2016. For å sikre arbeidsmarkedstiltak med høy kvalitet og gode resultater ønsker vi med 
jevne mellomrom å få innspill fra leverandørmarkedet. 
 

Vedlagt er utkast til ny kravspesifikasjon for Oppfølgingstiltaket.  
I tillegg til at det er en del faglige endringer fra dagens krav i utkastet, har Nav valgt å 
strukturere kravspesifikasjonen på en ny måte, blant annet med ny inndeling i minstekrav og 

vurderingskriterier. Dette er gjort for at det skal bli mer forutsigbart for tilbyderne å vite hva 
Nav skal evaluere på hvor. Det skal bli tydeligere hva leverandør skal beskrive og hvordan 
evalueringen blir gjort.  

 
Vi ønsker innspill på alle deler av kravspesifikasjonen, herunder:  

• Måten utkastet til kravspesifikasjonen er inndelt på i minstekrav og vurderingskriterier  

• Formatet for besvarelse hvor tilbyder skal besvare minstekrav med JA/NEI, og 

vurderingskriterier med beskrivelse i tabell  

• Det er også mulig å foreslå nye/andre minstekrav og/eller vurderingskriterier  

• Innspill på om tildelingskriterier skal knyttes til ett eller flere vurderingskriterier, eller 

være generelle for hele besvarelsen jfr. spørsmål nedenfor vedrørende 

tildelingskriterier. 

Videre ønsker vi innspill på hva hensiktsmessige tildelingskriterier kan være.  

Utkastet til kravspesifikasjon inneholder ikke krav knyttet til personvern, kravene til 
personvern er fortsatt under utarbeidelse. Vi ønsker likefullt å få generelle innspill knyttet til 
personvern. 
 

Vedlagt er også utkast til nytt prisbilag. Vi ønsker også innspill på dette.  
Det er også mulig å gi andre generelle innspill.  
 

Nav informerer også om at vi i prosessen med å forbedre kravspesifikasjonen også ser på 
alle andre sider av konkurransegrunnlaget, herunder avtalen. Målet er å sikre leverandørene 
mer forutsigbarhet, og vi ser på ulike måter å gjøre det på i avtalen. 
 

Nav understreker at deltakelse i denne dialogen ikke vil gi fortrinn i en eventuell senere 
anskaffelse. Når Nav skal anskaffe oppfølgingstiltaket, vil anskaffelsen kunngjøres og 
gjennomføres i tråd med regelverket for offentlige anskaffelser. 

 
Svar inngis via Kommunikasjonsmodulen i Ivalua, innen fristen som fremgår i den veiledende 
kunngjøringen. 


