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1 Innledning
Dette dokumentet beskriver behov og krav som er stilt i forbindelse med gjennomføring av
leveransen. Manglende oppfyllelse av krav vil kunne medføre avvisning av tilbud. Kravene skal
besvares i Mercell.

Krav og tjenester som fremgår av konkurransegrunnlaget skal ikke tilleggsfaktureres.
Detteinnebærer at leverandøren skal ta høyde for kravene ved prising av sine produkter og
tjenester ikonkurransen. Leverandøren skal bekrefte at den aksepterer/oppfyller kravene. Ved
motstridgjelder oppdragsgivers krav foran tilbyders besvarelse.

Besvarelse av krav
Besvarelse av kravTilbyder skal besvare punktene under med tanke på om kravene er oppfylt eller
ikke. I tillegg er det på noen punkter også bedt om en beskrivelse av hvordan kravet skal ivaretas.
Oppdragsgiveroppfordrer her til korte og presise besvarelser i kravspesifikasjonen.

Manglende oppfyllelse av kravene vil kunne føre til avvisning av tilbudet.

For enkelte av punktene bes Leverandøren om å gi en nærmere beskrivelse av sine løsninger,
hvorav noen av punktene vil vurderes under tildelingskriteriene. I de punktene dette gjelder er det
gitt en henvisning til det aktuelle kriteriet.

Der det åpnes for vedlegg, skal tilbyder vedlegge mer utfyllende tekst. Filen skal merkes med
kravet (punkt og navn).

Dersom det er oppgitt en sidebegrensning vil kun leverandøren sin informasjon gitt innenfor
sidebegrensningen bli evaluert. Oppdragsgiver vil ikke vurdere Leverandørens besvarelse utover
dette. Alle dokumenter skal leveres i .xlsx, .doc, .docx, .pdf eller .pptx format. De krav og forhold
om beskrives her og tilbyders besvarelse, vil være bindende og regnes som særskilte vilkår i
kontrakten.

2 Behov
Oppdragsgiver inviterer til konkurranse om rammeavtale for bulklevering av drivstoff til kjøretøy,
maskiner og anlegg. Formålet med anskaffelsen er å sikre en stabil, kostnadseffektiv og
miljømessig bærekraftig energiforsyning som dekker oppdragsgivers løpende behov i drifts- og
anleggsvirksomhet.

Leveransen omfatter følgende produkter:

anleggsdiesel (HVO100)

Fullstendig beskrivelse av leveransen fremgår av kravspesifikasjonen. Det er en forutsetning at
leverandør oppfyller relevante bransjestandarder samt gjeldende krav til kvalitet, sikkerhet og
miljø knyttet til levering, transport og håndtering av drivstoff.

Oppdragsgivers behov er usikkert og vil kunne variere i avtaleperioden. Volumet kan både øke og
reduseres, og vil blant annet avhenge av oppdragsgivers løpende drift, aktivitetsnivå,
budsjettsituasjon og øvrige rammebetingelser.

Det presiseres at angitte volumer er estimater og ikke bindende for oppdragsgiver.

Vedlegg 1 - Kravspesifikasjon og tildelingskriterier
 

 

Revised 6/9/2026 8:05:20 AM



3 Kravspesifikasjon
3.1 Krav stilt i Mercellportalen

1.0 Kravspesifikasjon (Information)
Alle krav og betingelser som er satt i konkurransegrunnlaget med tilhørende vedlegg skal
oppfylles i hele avtaleperioden.

2.0 Generelt (Information)
  2.1 Leveranse bulk (Response required)
Leveransen omfatter levering av drivstoff i bulk til oppdragsgivers faste tankanlegg, inkludert
planlegging, transport, påfylling og nødvendige sikkerhetstiltak.

  2.2 Regelverk og myndighetskrav (Response required)
Leverandøren skal levere drivstoff i bulk i samsvar med gjeldende lover, forskrifter og ADR-
regelverk for transport av farlig gods.

  2.3 Kvalitetssystem (Response required)
Leverandøren skal ha et dokumentert og implementert kvalitetssystem som dekker håndtering,
lagring og levering av drivstoff, og som sikrer stabil kvalitet og etterlevelse i hele
leveransekjeden. Leverandøren skal beskrive sitt kvalitetssystem for håndtering og levering av
drivstoff, inkludert rutiner for kvalitetskontroll, avvikshåndtering og sikring av leveransekvalitet.

  2.4 Drivstoffstandard (Response required)
Alt drivstoff som leveres skal oppfylle gjeldende norske og europeiske standarder for kvalitet og
spesifikasjoner.

  2.5 Dokumentasjon og sikkerhetsdatablader (Response
required)
Leverandøren skal til enhver tid kunne fremlegge oppdaterte sikkerhetsdatablader (SDS) og
relevant produktdokumentasjon ved forespørsel fra oppdragsgiver. Leverandøren skal beskrive
hvordan oppdatert produktdokumentasjon og sikkerhetsdatablader lagres, oppdateres og gjøres
tilgjengelig for oppdragsgiver.

3.0 Levering og drift (Information)
  3.1 Levering innen avtalt tid (Response required)
Leverandøren skal sikre levering innen avtalte leveringstider og planlagte leveransevinduer, i tråd
med oppdragsgivers behov.

  3.2 Leveringssikkerhet og kapasitet (Response required)
Leverandøren skal ha tilstrekkelig kapasitet til å opprettholde stabile leveranser under normale
driftsforhold, samt ved mindre driftsforstyrrelser. Leverandøren skal beskrive sin
leveringskapasitet, inkludert kapasitet i normalsituasjon og ved driftsavvik, samt hvordan
leveringssikkerhet sikres.
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  3.3 Beredskapsleveranser (Response required)
Leverandøren skal kunne tilby og gjennomføre beredskapsleveranser ved kritiske behov, inkludert
situasjoner med akutt drivstoffmangel. Leverandøren skal beskrive løsning for
beredskapsleveranser, inkludert responstid, organisering og tilgjengelige ressurser ved kritiske
behov.

  3.4 Bestilling via e-handel (Response required)
Bestilling skal kunne foretas via e-handel i oppdragsgiver sitt e-handelsystem Unit4 ERP. Det skal
kunne tilbys katalog eller fritekstbestillinger. Prisene som fremkommer i løsningen skal være
avtalepriser. Vilkår for e-handel reguleres videre i vedlegg - Samhandlingsavtale.

  3.5 Ordrebekreftelse og responstid (Response required)
Bestillinger skal bekreftes innen rimelig tid og senest innen to timer innenfor ordinær arbeidstid.

  3.6 Leveringstid (Response required)
Leverandøren skal kunne levere drivstoff innen to virkedager etter bestilling, med mindre annet er
avtalt eller ekstraordinære forhold utenfor leverandørens kontroll foreligger.

  3.7 Risiko og avvikshåndtering (Response required)
Leverandøren skal ha etablerte rutiner for å redusere risiko knyttet til transport, lossing og
påfylling, samt håndtering av uønskede hendelser. Leverandøren skal beskrive sine rutiner for
sikker og miljømessig forsvarlig levering, inkludert håndtering av transport, lossing og påfylling.

  3.8 Fleksibilitet i leveranser (Response required)
Leverandøren skal kunne tilpasse leveringsvolum, frekvens og logistikk etter oppdragsgivers
endrede behov og forbruksmønster.

  3.9 Kundeservice og kontaktpunkt (Response required)
Leverandøren skal ha et tilgjengelig og operativt kontaktpunkt for kundeservice, driftsoppfølging
og avvikshåndtering. Leverandøren skal beskrive organisering av kundeservice og
driftsoppfølging, inkludert tilgjengelighet, responstid og kontaktløsninger.

4.0 Miljø og kvalitetskrav (Information)
  4.1 Miljøregelverk og REACH (Response required)
Leverandøren skal etterleve gjeldende miljø- og kjemikalieregelverk, herunder REACH-
forordningen, samt nasjonale miljøkrav.

  4.2 Sporbarhet og bærekraft (Response required)
Biodrivstoff som leveres skal oppfylle gjeldende krav til bærekraft og sporbarhet. Leverandøren
skal beskrive hvordan krav til dokumentasjon, sertifisering og sporbarhet ivaretas i
leveransekjeden.

  4.3 Utslippskrav (Response required)
Leverandøren skal sikre at transportmidler som benyttes i leveransen oppfyller minimum EURO 6-
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utslippsstandard eller tilsvarende utslippsnivå. Dokumentasjon skal kunne fremlegges på
forespørsel.

  4.4 Revisjon og dokumentasjonsplikt (Response required)
Oppdragsgiver skal ha rett til å gjennomføre revisjoner og etterspørre dokumentasjon knyttet til
kvalitet, miljø, sikkerhet og leveransesikkerhet.

5.0 HMS og sikkerhet (Information)
  5.1 HMS system (Response required)
Leverandøren skal ha et dokumentert HMS-system som er tilpasset virksomhetens art og risiko,
og som er implementert i organisasjonen.

  5.2 Kompetanse og sertifisering (Response required)
Alt personell som utfører transport og levering skal ha nødvendig opplæring, kompetanse og
gyldige sertifiseringer for oppgavene.

  5.3 Avvik og lekkasjer (Response required)
Leverandøren skal ha etablerte rutiner for registrering, håndtering og rapportering av avvik, samt
håndtering av søl og lekkasjer. Leverandøren skal beskrive rutiner for håndtering, registrering og
rapportering av avvik, søl og lekkasjer.

  5.4 Etterlevelse av HMS-krav (Response required)
Alt arbeid skal utføres i samsvar med gjeldende krav til helse, miljø og sikkerhet, samt interne
prosedyrer og bransjestandarder.

4 Tildelingskriterier
4.1 Pris 100%
Kontrakt vil bli tildelt det tilbudet som har lavest pris.Pris vurderes på bakgrunn av tilbyders
samlede tilbudte priser i henhold til prisskjema og estimerte volum. Laveste tilbudte pris gis 10
poeng. Øvrige tilbud gis poeng etter følgende formel:
Poeng = (laveste tilbudspris / tilbudt pris) × 10

4.2 Unntak fra anskaffelsesforskriften § 7-9 fjerde ledd
Det følger av anskaffelsesforskriften § 7-9 fjerde ledd at oppdragsgiver kan erstatte klima- og
miljøhensyn som tildelingskriterium med klima- og miljøkrav i kravspesifikasjonen, dersom dette
vurderes å gi bedre klima- og miljøeffekt, og dette begrunnes i anskaffelsesdokumentene.

Oppdragsgiver har foretatt en vurdering av dette for delkontrakt knyttet til levering av drivstoff i
bulk til faste tankanlegg.

Anskaffelsen gjelder levering av standardiserte drivstoffprodukter gjennom etablerte
distribusjons- og leveringsløsninger i markedet. Oppdragsgiver vurderer at det innenfor dette
markedet er begrenset rom for reell differensiering i klima- og miljøprestasjon mellom
leverandører gjennom tildelingskriterier, utover det som følger av gjeldende regelverk,
produktstandarder og etablerte sertifiseringsordninger.
På denne bakgrunn vurderes det at bruk av klima- og miljø som tildelingskriterium i begrenset
grad vil gi utslag i faktisk forbedret klima- eller miljøeffekt i leveransen, sammenlignet med krav
f i k ifik j
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fastsatt i kravspesifikasjonen.

Oppdragsgiver har derfor valgt å fastsette konkrete, etterprøvbare og absolutte klima- og
miljøkrav i kravspesifikasjonen. Disse kravene gjelder likt for alle leverandører og sikrer et
definert minimumsnivå for klima- og miljøprestasjon gjennom hele kontraktsperioden.

Oppdragsgiver vurderer at denne tilnærmingen samlet sett vil gi minst like god, og etter
omstendighetene bedre, klima- og miljøeffekt enn bruk av klima- og miljø som tildelingskriterium,
ved at kravene får direkte virkning på alle leveranser og sikrer enhetlig oppfyllelse.
På denne bakgrunn vurderes vilkårene for unntak etter anskaffelsesforskriften § 7-9 fjerde ledd
som oppfylt.
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