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Prosedyre ved henvendelser og arbeider inne på
psykiatriske seksjoner.
Gjelder alle ansatte i DV og alle rammeavtaleleverandørene, også andre eksterne firmaer vi leier inn og har
ansvaret for.

 

 

Denne Prosedyre gjelder for alle henvendelser på psykiatriske lokasjoner i Ahus HF
 

Avdelingsleder og seksjonsledere har ansvar for at instruksen gjøres kjent for den enkelte arbeidstaker. Hver
enkelt medarbeider har et selvstendig ansvar for at instruksen følges.

HENVENDELSE VED DØRA
Vi skal aldri låse oss inn, men ringe på og kontakte ansvarsvakt på psyk om hvor og hva vi skal utføre.

Kongsvinger og utestedene har rutiner ved at låser seg inn selv.

TRUENDE/VOLDELIG PASIENT
I en situasjon hvor en pasient fremsetter trusler om bruk av vold, og situasjonen vurderes til å være uhåndterbar
med tilgjengelige ressurser, skal man trekke seg ut av området og eventuelt varsle ansvarsvakt omgående.

ANSATTES PÅKLEDNING
Skjerf, store øredobber eller tykke/lange halskjeder mm skal ikke brukes som arbeidsantrekk. Vi skal kle seg slik
at ikke unødvendig mye bar hud vises, og påkledningen skal være så nøytral som mulig. Logoer på klær skal
være nøytrale og ikke kunne støte noen med sitt innhold..

LÅSING AV DØRER

Gjelder for de rom vi har oppdrag i:
Pasienter skal ikke ha adgang til: vaktrom, tomme kontorer, personaltoalett, møte-/personalrom og kjøkken. og
alle dører skal være låst, inkludert pasientrom som ikke er i bruk. Låsing av dør til skjermet enhet vurderes
fortløpende. Ved lufting av pasientrom skal rommet være avlåst. Påse at vinduer blir låst med begge låsene.

SIKKERHET I FELLESMILJØET.
Ansvarsvakt har til enhver tid ansvaret for at det er tilstrekkelig med ressurser i fellesmiljøet, slik at sikkerheten
til oss og pasientene blir ivaretatt.

SKJERMET ENHET
Ingen skal være alene med pasient som gjør en utrygg. Når dør er låst, skal det alltid være minimum 2
personale tilstede på skjermet enhet.
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GJENSTANDER OG VERKTØY
Gjenstander og verktøy som kan misbrukes og være farlige for pasienten/medpasienter/personale skal ikke
finnes på områder hvor pasienter oppholder seg. Vier ansvarlig for å sjekke at ikke skarpe/spisse gjenstander
ligger uten tilsyn ved arbeider på Psyk

.

NØKLER / ID KORT
Nøkler skal oppbevares på en forsvarlig måte. ID-kort med bilde og navn skal ikke være synlig.

 

INFO:

 

Ansvarsvakt skal ikke forlate seksjonen. I de tilfeller ansvarsvakt må forlate seksjonen, skal det alltid utpekes en
definert stedfortreder for ansvarsvakt.

 

 


