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Markedsdialog (RFI) – Rammeavtale Renholds- og 
hygieneprodukter, samt Cateringprodukter til 
Gjøvikregionen 

Kommunene i Gjøvikregionen planlegger en ny rammeavtale for renholdsprodukter og 
kjøkken- og serveringsprodukter. Avtalen skal omfatte Gjøvik, Nordre Land, Søndre Land, 
Vestre Toten og Østre Toten kommuner, og planlegges med oppstart 1. januar 2027. 

Oppdragsgiver vurderer å dele anskaffelsen i følgende delavtaler: 

• Delavtale 1 – Renholds- og hygieneprodukter: Renholdskjemikalier, produkter til 
doseringsanlegg, såpe, hygienepapir, dispensere, mopper, pads, naler, avfallssekker 
og andre relevante renholdsprodukter.  

• Delavtale 2 – Cateringprodukter: Servietter, papirduker, bordløpere, dekketøy, 
emballasje og øvrige forbruksvarer til kjøkken og servering.  

Leverandørene vil etter planen kunne gi tilbud på én eller begge delavtalene. 

Formålet med markedsdialogen er å få informasjon som kan benyttes ved utformingen av 
konkurransen. Dialogen er ikke bindende for oppdragsgiver eller leverandørene. 

Spørsmål til leverandørmarkedet 

1. Deltakelse og oppdeling 
Vil deres virksomhet kunne levere tilbud på delavtale 1, delavtale 2 eller begge 
delavtalene? Hvordan vurderer dere den foreslåtte oppdelingen?  

2. Konsekvenser av oppdeling 
Hvilke konsekvenser forventer dere at oppdelingen vil ha for konkurranse, priser, 
rabattbetingelser, frakt, minsteordre og leveringssikkerhet sammenlignet med én 
samlet avtale?  

3. Avgrensning av delavtalene 
Er det produktgrupper som av markedsmessige, logistiske eller faglige grunner bør 
plasseres annerledes enn foreslått? Begrunn eventuelle forslag.  

4. Eksisterende dispensere og doseringsanlegg 
Kommunene har et betydelig antall eksisterende dispensere for blant annet såpe og 
tørkepapir, samt doseringsanlegg for renholdskjemikalier. Kommunene ønsker å 
unngå unødvendig utskifting av fungerende utstyr, både av miljømessige og 
økonomiske hensyn og for å unngå nye inngrep i våtromsvegger. 

Hvordan kan en ny avtale utformes slik at eksisterende dispensere og doseringsanlegg kan 
videreføres i størst mulig grad, uten at dette begrenser konkurransen unødvendig? Beskriv 
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gjerne muligheter for kompatible produkter, adaptere, gjenbruk eller andre løsninger, samt 
hvilken informasjon dere trenger om dagens utstyr. 

5. Miljøkrav 
Hvilke miljøkrav mener dere er relevante, dokumenterbare og egnet for de to 
delavtalene? Oppgi gjerne:  

o hvilke produktgrupper som kan leveres med Svanemerket, EU Ecolabel eller 
tilsvarende miljømerking  

o hvilke krav som egner seg som minstekrav  

o hvilke miljøegenskaper som heller bør premieres i evalueringen  

o om enkelte miljøkrav vil påvirke konkurransen eller prisnivået vesentlig  

6. Levering og lagerhold 
Hvilke krav til leveringstid, faste leveringsdager, lagerhold av sentrale avtaleprodukter 
og håndtering av restordre kan markedet normalt oppfylle i Gjøvikregionen? Vil en 
oppdeling i to delavtaler påvirke leveringsbetingelsene?  

7. E-handel og erstatningsprodukter 
Kan dere tilby elektronisk katalog og punchout med tydelige produktbeskrivelser, 
størrelser, pakningsinformasjon, priser og informasjon om kompatibilitet med 
relevant utstyr? Hvordan kan utgåtte varer og erstatningsprodukter håndteres slik at 
kommunen på forhånd kan kontrollere og godkjenne både kvalitet og pris?  

8. Prisstruktur 
Hvilken prisstruktur mener dere er best egnet for avtalen, eksempelvis faste 
nettopriser på et definert hovedsortiment kombinert med rabatt på øvrig sortiment? 
Er det forhold ved pris- eller evalueringsmodellen som er særlig viktige for å sikre 
sammenlignbare tilbud og reell priskonkurranse?  

9. Andre innspill 
Er det andre forhold ved konkurransens omfang, oppdeling, krav eller kontraktsvilkår 
som kan ha vesentlig betydning for konkurransen eller muligheten til å levere et godt 
tilbud? 

 


